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Corrigé	du	sujet	d'examen	-	E5	-	Mise	en	œuvre	des

opérations	internationales	-	BTS	CI	(Commerce

International)	-	Session	2011

1.	Contexte	du	sujet

Ce	corrigé	concerne	l'épreuve	E5	du	BTS	Commerce	International,	axée	sur	la	mise	en	œuvre	des	opérations

internationales.	L'objectif	de	cette	épreuve	est	d'évaluer	 la	capacité	des	étudiants	à	analyser	et	à	résoudre

des	problématiques	liées	au	commerce	international.

2.	Correction	des	questions

Question	1	:	Analyse	des	documents	fournis

Cette	question	demande	aux	candidats	d'analyser	les	documents	fournis	pour	en	tirer	des	conclusions	sur	la

situation	commerciale	de	l'entreprise.

Il	est	attendu	que	l'étudiant	identifie	les	éléments	clés	des	documents,	tels	que	les	chiffres	de	vente,	les

parts	de	marché,	ou	encore	les	tendances	du	marché.	Il	doit	ensuite	établir	un	diagnostic	de	la	situation

commerciale	de	l'entreprise.

Exemple	de	 réponse	 :	Après	analyse	des	documents,	 on	constate	que	 l'entreprise	a	 connu	une

augmentation	de	15%	de	ses	ventes	à	l'international	par	rapport	à	l'année	précédente,	ce	qui

témoigne	d'une	bonne	dynamique	commerciale.	Cependant,	la	part	de	marché	en	Europe	reste

stable,	indiquant	un	besoin	d'innovation	ou	de	nouvelles	stratégies	marketing.

Question	2	:	Stratégies	d'exportation

Cette	question	vise	à	explorer	les	différentes	stratégies	d'exportation	que	l'entreprise	pourrait	adopter.

Les	candidats	doivent	démontrer	leur	compréhension	des	différentes	stratégies	d'exportation,	telles	que

l'exportation	directe,	l'exportation	indirecte,	ou	encore	la	création	de	joint-ventures.

Exemple	de	réponse	:	Pour	optimiser	ses	ventes	à	l'international,	l'entreprise	pourrait	envisager

l'exportation	directe,	ce	qui	lui	permettrait	de	mieux	contrôler	sa	distribution	et	d'augmenter

ses	marges.	Une	autre	option	 serait	de	nouer	des	partenariats	avec	des	distributeurs	 locaux

pour	réduire	les	risques	liés	à	l'entrée	sur	de	nouveaux	marchés.

Question	3	:	Analyse	des	risques

Cette	question	demande	aux	étudiants	d'identifier	et	d'analyser	les	risques	associés	à	l'exportation.

Les	 candidats	 doivent	 aborder	 les	 différents	 types	 de	 risques,	 tels	 que	 les	 risques	 politiques,

économiques,	ou	encore	les	risques	liés	à	la	logistique.

Exemple	de	réponse	:	Les	principaux	risques	associés	à	l'exportation	incluent	le	risque	politique,

notamment	dans	les	pays	instables,	et	le	risque	de	change,	qui	peut	affecter	la	rentabilité	des

transactions.	Il	est	crucial	pour	l'entreprise	de	mettre	en	place	des	outils	de	couverture	pour

minimiser	ces	risques.



3.	Synthèse	finale

Les	erreurs	fréquentes	lors	de	cette	épreuve	incluent	le	manque	de	précision	dans	l'analyse	des	documents

et	l'absence	de	propositions	concrètes.	Les	étudiants	doivent	veiller	à	structurer	leurs	réponses	de	manière

claire	et	à	justifier	leurs	choix	stratégiques.

Lire	attentivement	les	documents	:	Assurez-vous	de	bien	comprendre	les	données	avant	de

répondre.

Structurer	vos	réponses	:	Utilisez	des	sous-titres	et	des	paragraphes	pour	clarifier	vos	idées.

Justifier	vos	choix	:	Ne	vous	contentez	pas	d'énoncer	des	faits,	expliquez	pourquoi	vos

propositions	sont	pertinentes.
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