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1. Gestion des exportations

Doublet prépare une offre CIP Conakry à destination de SEGIAC, société publique guinéenne, et étudie les choix de
transport, les risques de paiement ainsi qu’un dommage constaté à l’arrivée. La partie traite aussi du remplacement par
voie aérienne et d’une avance en devises liée à une vente au Japon.

Prestations logistiques

Question 1.1. Calculez, pour la solution maritime, le coût de la prestation logistique pour une vente CIP
Conakry.

Les 60 paires pèsent 1 440 kg. Les 12 caisses et 4 palettes ajoutent 78 kg, soit 1 518 kg brut. Le volume des
palettes est de 4,4544 m³, soit 4,45 UP. La valeur des marchandises est de 10 790 €.

Poste Calcul Coût (€)

Emballage export Forfait 560,00

Formalités export Forfait 70,00

Transport routier 1 518 × 15,50 / 100 235,29

Chargement port 1,518 × 26 39,47

BL et ISPS 60 + 4 64,00

Fret et BAF 4,45 × 125 × 1,085 603,53

Assurance 0,45 % de 110 % du CIP 61,50

L’assurance est incluse dans le CIP et se calcule sur la valeur CIP majorée de 10 %.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Coût logistique : 1 633,79 €. Prix CIP Conakry, marchandises incluses : 12 423,79 €.

Question 1.2. Montrez à quelle condition l’expédition maritime permet de respecter la date d’arrivée
souhaitée par le client à Conakry.

Les délais annoncés totalisent 18 jours : 2 jours de préparation et d’emballage, 1 jour de traction jusqu’à Anvers,
puis 15 jours de traversée. Pour une arrivée au plus tard le 3 août, le navire doit donc partir d’Anvers au plus tard
le 19 juillet. La préparation doit commencer au plus tard le 16 juillet, à condition que les délais prévus soient
respectés et qu’aucun retard ne survienne.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Début de préparation au plus tard le 16 juillet 2011 et départ maritime d’Anvers au plus tard le 19 juillet.
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Évaluation des risques

Question 1.3. Identifiez le risque encouru par Doublet si elle propose à SEGIAC un paiement à 30 jours
date de facture par virement SWIFT.

Un paiement à 30 jours par virement SWIFT expose Doublet au risque de non-paiement de la créance à
l’échéance. La détention publique de SEGIAC ne garantit pas son règlement. À ce risque de crédit s’ajoutent les
risques politique et de transfert : la Guinée est notée D, sa situation économique et financière est très fragile et
son système bancaire présente des faiblesses.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Risque de non-paiement, aggravé par les risques politique, économique et de transfert en Guinée.

Question 1.4. Justifiez la décision d’Euler Hermes et proposez une solution alternative qui tienne compte
du contexte.

Euler Hermes refuse l’agrément de la créance de 12 465 € en raison de la note pays D, de l’instabilité politique,
de la fragilité économique et des faiblesses bancaires. Le paiement différé non garanti est donc trop risqué à
assurer.

Doublet peut demander un crédit documentaire irrévocable confirmé par une banque étrangère solide, payable à
vue. L’engagement de la banque confirmante sécurise le paiement, sous réserve de présenter des documents
conformes.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Refus justifié par les risques pays et bancaire. Alternative : crédit documentaire irrévocable confirmé par
une banque étrangère solide.

Dommage marchandises

Question 1.5. À l’arrivée, cinq paires de poteaux Eco inox sont endommagées et aucune réserve ne figure
sur le connaissement maritime. Déterminez si la responsabilité de Doublet peut être engagée et justifiez
votre réponse.

En CIP, le risque d’avarie est transféré à l’acheteur lors de la remise des marchandises au premier transporteur,
même si Doublet paie le transport et l’assurance jusqu’à Conakry. Le dommage constaté à l’arrivée ne suffit donc
pas, à lui seul, à engager la responsabilité de Doublet. L’absence de réserve au connaissement complique la
preuve d’une avarie survenue pendant le transport, sans établir automatiquement une faute du vendeur.

La responsabilité de Doublet pourrait toutefois être engagée si le dommage résultait d’un défaut d’emballage ou
d’une faute antérieure à la remise au transporteur.
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✓ RÉPONSE À RETENIR

En principe, non : le risque est transféré à l’acheteur à la remise au premier transporteur. Une faute
préalable imputable à Doublet pourrait néanmoins engager sa responsabilité.

Réexpédition aérienne

Question 1.6. Calculez le coût total pour Doublet de la réexpédition aérienne des poteaux endommagés
selon l’incoterm CIP Conakry.

Le poids volumétrique est de 140 kg, supérieur aux 125 kg réels : le poids taxable est donc 140 kg. Le tarif
applicable au-delà de 100 kg est de 4,50 €/kg. Le CPT comprend les marchandises et les frais d’expédition, fret et
surcharges inclus ; l’assurance est ensuite calculée sur 110 % du CPT.

Poste Calcul Coût (€)

Poteaux Donné 750,00

Douane et préacheminement 70 + 85 155,00

LTA et dossier 45 + 55 100,00

Fret aérien 140 × 4,50 630,00

Surcharges fuel et sécurité 140 × (1,10 + 0,15) 175,00

CPT Total hors assurance 1 810,00

Assurance 1 810 × 1,10 × 0,2 % 3,98

✓ RÉPONSE À RETENIR

Coût total de la réexpédition aérienne selon CIP Conakry : 1 813,98 €.

Exportation au Japon et avance en devises

Question 1.7. Précisez les avantages pour Doublet de l’avance en devises à l’export (ADE).

L’ADE met immédiatement des euros à la disposition de Doublet sans attendre le règlement du client japonais.
Elle améliore ainsi la trésorerie et finance le délai de paiement. La conversion dès la mise en place fixe la contre-
valeur en euros et protège l’entreprise contre une évolution défavorable du yen jusqu’à l’échéance. L’opération
entraîne toutefois des intérêts et des frais de dossier.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Trésorerie immédiate, financement du délai client et protection contre le risque de change.
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Question 1.8. Calculez la contre-valeur en euros obtenue à la mise en place de l’ADE à la date du 2 juillet
2011.

Le cours spot, commission incluse, est de 115,311 JPY pour 1 EUR. La contre-valeur des 3 460 000 JPY se
calcule en divisant le montant en yens par ce cours : 3 460 000 / 115,311.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Contre-valeur obtenue le 2 juillet 2011 : 30 005,81 €.

Question 1.9. Déterminez le montant des intérêts payés en euros par Doublet à l’échéance de l’ADE.

L’avance court du 2 juillet au 2 octobre, soit trois mois. Le taux annuel applicable à trois mois est de 0,69531 %.
Les intérêts sont calculés au prorata de la durée sur la contre-valeur en euros : 30 005,81 × 0,0069531 × 3/12.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Intérêts payés à l’échéance : 52,16 €.

Question 1.10. Indiquez le montant net perçu à l’issue de cette opération.

Le montant net correspond à la contre-valeur obtenue à la mise en place, diminuée des intérêts dus pour trois
mois et des frais de dossier de 30 € payés à l’échéance : 30 005,81 - 52,16 - 30.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Montant net perçu : 29 923,65 €.
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2. Gestion des importations

Doublet organise et sécurise ses approvisionnements asiatiques par transport maritime et contrôle qualité SGS. Elle étudie
le coût de jardinières en béton proposées par un fournisseur chinois, compare son offre à celle du fournisseur polonais,
puis examine les documents présentés dans le cadre d’un crédit documentaire.

Approvisionnements en Asie

Question 2.1. Justifiez les choix de Doublet concernant l’organisation logistique, la sécurité du transport
et la qualité : expéditions maritimes FCL/FCL ou LCL/FCL selon l’incoterm et le point de livraison, ainsi
que certificat qualité délivré par SGS.

En FCA port chinois, Doublet prend en charge un conteneur complet : FCL/FCL. En FCA plateforme, les
fournisseurs livrent leurs lots à la plateforme de Qingdao, où ils sont regroupés en conteneur complet : LCL/FCL.
Cette organisation consolide les achats et facilite le remplissage du conteneur. Le conteneur limite les
manipulations et donc les risques de perte ou d’avarie. Enfin, le certificat d’un laboratoire SGS indépendant
permet de contrôler la qualité en Chine avant expédition.

✓ RÉPONSE À RETENIR

FCL/FCL depuis le port chinois, LCL/FCL depuis la plateforme de Qingdao et contrôle qualité indépendant
par SGS.

Coût de revient et comparaison fournisseurs

Question 2.2. Calculez le coût de revient unitaire prévisionnel de l’offre du fournisseur asiatique JINTAIL
METAL.

Le coût est calculé hors TVA récupérable. Le fret et la surcharge sont convertis en euros. La part belge du post-
acheminement, soit 10 % de 420 €, entre dans la base douanière ; le post-acheminement complet n’est compté
qu’une fois dans le coût total.
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Élément Calcul Montant (€)

Marchandises FCA 37 488 / 1,42 26 400,00

Fret et surcharge (2 550 + 140) / 1,42 1 894,37

Part belge du post-acheminement 420 × 10 % 42,00

Droits de douane (26 400 + 1 894,37 + 42) × 1,7 % 481,72

Frais port et post-acheminement 129 + 420 549,00

Frais financiers 26 400 × 0,8 % + 345 556,20

Inspection Forfait 350,00

Stockage 65 × 15 × 45 / 365 120,21

Total pour 480 unités Somme des coûts 30 393,49

Coût unitaire 30 393,49 / 480 63,32

✓ RÉPONSE À RETENIR

Coût de revient prévisionnel : 63,32 € par jardinière, hors TVA récupérable.

Question 2.3. Comparez dans un tableau les deux propositions selon les critères de coût, de paiement, de
livraison, de fabrication et les éléments qualitatifs.

Comparaison pour la commande envisagée de 480 jardinières :

Critère Jintail Metal, Chine Comis Sokołowscy, Pologne

Coût
unitaire

63,32 € prévisionnels 82,50 € : 75 € majorés de 10 %

Paiement
Crédit documentaire irrévocable, 60
jours date du BL

Virement SWIFT : acompte de 20 %, solde à 30 jours de la
livraison

Livraison
Expédition 40 jours après réception
du crédit, puis transit moyen de 30
jours

Fabrication et acheminement en 30 jours

Fabrication
et
commande

Minimum de 300 unités ; jardinière
en béton avec dispositif
d’écoulement

Aucun minimum ; modification du produit possible

Qualité et
garantie

Certificat SGS exigé ; garantie non
précisée

Garantie d’un an ; régularité qualité 90 % (seuil 85 %)

Évaluation
qualitative

Pas d’historique communiqué
Quantités 100 % (95 %) ; délais 95 % (85 %) ; non-conformités 85
% (70 %) ; communication 70 % (60 %) ; disponibilité des
interlocuteurs 70 % (80 %)
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Jintail est moins cher. Comis présente un délai plus court, une possibilité de modification et une garantie, mais la
disponibilité de ses interlocuteurs est sous le seuil prévu.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Jintail : 63,32 €/unité. Comis : 82,50 €/unité, avec livraison plus rapide, modification possible et garantie
d’un an.

Question 2.4. Faites un choix argumenté entre les deux fournisseurs.

Pour cette commande ponctuelle de 480 unités, Jintail présente l’avantage économique : l’écart est de 19,18 €
par jardinière et la commande dépasse son minimum de 300 unités. Ce choix suppose d’accepter environ 70
jours entre la réception du crédit documentaire et l’arrivée, et d’obtenir le certificat SGS exigé. Comis reste
préférable si la rapidité, la personnalisation ou la garantie d’un an est prioritaire.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Choisir Jintail pour l’essai, sous réserve d’accepter le délai et d’obtenir le certificat SGS exigé.

Gestion des paiements à l’international

Question 2.5. À partir des clauses du crédit documentaire, relevez les anomalies figurant sur la facture
commerciale et le certificat de qualité présentés par le fournisseur.

Deux écarts rendent les documents non conformes aux clauses du crédit documentaire :

Facture commerciale : elle prévoit un paiement à 45 jours date de facture, au lieu d’une traite à 60 jours date
du BL. Elle ne comporte pas non plus la mention exigée attestant que les marchandises sont fabriquées en
Chine.

Certificat de qualité : il est émis par Jintail Metal au lieu de SGS-China.

La facture est bien établie au nom de Doublet France ; la référence, la quantité et le montant correspondent au
crédit.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Facture non conforme sur l’échéance et la mention de fabrication en Chine ; certificat émis par Jintail au lieu
de SGS-China.

Question 2.6. Justifiez le refus de Doublet de lever les documents et évaluez les conséquences de ce
refus pour Doublet et pour son fournisseur.

Le crédit documentaire ne garantit le paiement que sur présentation de documents conformes. Les anomalies
justifient donc le refus de Doublet, mais ce refus ne met pas à lui seul fin au contrat de vente.
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Pour Doublet : le paiement est suspendu, mais la livraison peut être retardée et occasionner des frais de
stockage ou de stationnement. Si les marchandises sont conformes au contrat, le refus peut aussi entraîner
un litige commercial.

Pour Jintail : le paiement documentaire n’est pas obtenu ; le fournisseur doit tenter de corriger les documents
dans les délais ou négocier la levée des réserves, sinon il risque des frais et des difficultés pour récupérer les
marchandises.

✓ RÉPONSE À RETENIR

Refus justifié par les irrégularités. Doublet risque retards, frais et litige ; Jintail risque le non-paiement et les
frais liés aux marchandises.
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SYNTHÈSE DE L’ÉPREUVE & RÉFÉRENTIEL • BTS COMMERCE INTERNATIONAL

Ce qu’il faut retenir de ce sujet (Session 2012)

Bilan de l’épreuve : Épreuve U61 de BTS Commerce International, session 2012, code CIE6OIE, d’une durée de 4 heures et
coefficient 4. Les deux parties, chacune notée sur 40 points, portent sur les exportations de Doublet vers la Guinée et le
Japon, puis sur ses importations d’Asie et de Pologne. Les compétences évaluées concernent la logistique, les risques, le
change, les coûts de revient et le crédit documentaire.

Notions-clés, formules & règles à maîtriser

En CIP, le vendeur paie le transport et l’assurance
jusqu’au lieu convenu, mais le transfert des risques
intervient selon les règles de l’Incoterm.

Pour un transport au volume taxable, convertir le volume
selon le rapport poids-volume fourni et le comparer au
poids réel si le tarif l’exige.

L’ADE procure des fonds avant l’échéance et permet de
fixer la contre-valeur en euros d’une créance libellée en
devise.

En crédit documentaire, la banque vérifie les documents
au regard des clauses du crédit, indépendamment de
l’état matériel des marchandises.

Points de vigilance & attentes du jury

Pour établir un coût CIP, distinguer emballage,
préacheminement, transport principal et assurance, puis
vérifier les unités et frais applicables.

Pour chaque transport, utiliser le bon poids taxable, la
tranche tarifaire correspondante et les règles d’arrondi
indiquées.

Pour l’ADE, retenir le cours et le taux adaptés à la date et
à la durée, puis prendre en compte les frais dus à
l’échéance.

Comparer chaque document aux clauses du crédit :
bénéficiaire, montant, paiement, dates, lieux, origine,
quantité et organisme émetteur.

Questions fréquentes sur cette épreuve (Q&A Examen)

Q : Comment structurer un calcul de coût logistique pour une vente CIP ?
Recensez les coûts nécessaires jusqu’au lieu CIP convenu : emballage, préacheminement, transport principal et assurance. Appliquez les
unités de tarification des annexes, vérifiez les conversions de poids ou de volume et distinguez les frais douaniers des coûts de transport.

Q : Comment calculer la contre-valeur et les intérêts d’une avance en devises ?
Convertissez le montant en devise avec le cours fourni pour la mise en place de l’avance. Calculez ensuite les intérêts sur la durée et au
taux indiqués pour l’échéance, puis déduisez les frais bancaires prévus pour obtenir le montant net.

Q : Comment gérer le temps dans cette épreuve de quatre heures ?
Les deux parties valent chacune 40 points. Répartissez le temps de façon équilibrée, en réservant une durée suffisante aux calculs et à la
comparaison des fournisseurs. Gardez aussi un temps de vérification pour les unités, les résultats et les réponses documentaires.

Q : Que vérifie la banque dans le crédit documentaire de ce sujet ?
La banque vérifie la conformité apparente des documents aux clauses du crédit, notamment les conditions de paiement, les dates, les
lieux, la quantité et les documents exigés. Une facture ou un certificat non conforme constitue une irrégularité documentaire pouvant
entraîner un refus.

Sujet officiel associé (PDF) : https://coursbtsci.fr/assets/annales/bts-ci/E6 - Développement commercial international/2012/BTS CI - E6 -
Développement commercial international - Session 2012 - 1-Sujet.pdf
Ressources BTS Commerce International : Toutes les annales & corrigés • Fiches de révision complètes • Simulateur de notes
d’examen
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